HOLE SOLUTIONS

Politica de Calidad, Seguridad, Salud y Medio Ambiente

En IN HOLE SOLUTIONS es nuestro compromiso garantizar la calidad en nuestros servicios y
productos, basados en la capacidad de mejorar continuamente, priorizando tanto a las personas
como al medio ambiente, preservando la salud humana, la seguridad operacional, la proteccidn al
medio ambiente, la mejora de la calidad y el bien de la comunidad.

IN HOLE SOLUTIONS exige el compromiso y apoyo por parte de todos sus empleados. Asi mismo, la
alta direccion establece principios que son apropiados al propdsito y contexto de la organizacién.

Nuestros compromisos son los siguientes:

e Cumplir con los requisitos de nuestros clientes y garantizar un alto nivel de satisfaccién
constante;

e Establecer objetivos de desempeno de IN HOLE SOLUTIONS, planear, evaluar, medir
resultados y mejorar de forma continua los procesos, servicios y calidad de los productos a
través del uso de un sistema de gestion eficaz;

e Proteger la salud, la prevencién de lesiones y el bienestar laboral de nuestro personal,
proporcionando condiciones de trabajo seguras y sanas; eliminando los peligros vy
reduciendo los riesgos, promoviendo la consulta y participacion del personal y sus
representantes;

e Proporcionar al personal los recursos necesarios para la formacién, adiestramiento y
capacitacidn, asegurandonos que estan concienciados para evitar situaciones inseguras y
responder rapidamente frente a eventos inesperados;

e  Cumplir con la legislacidn, cddigos, directrices y normas aplicables, asi como de reglamentos
internos y el cumplimiento de estandares cuando sean pertinentes;

e Minimizar nuestro impacto sobre el medio ambiente a través de programas de prevencién
de la contaminacién, la reduccidn del consumo de los recursos naturales y el control de
emisiones, y reciclaje de residuos.

Es compromiso de todos los que integramos IN HOLE SOLUTIONS el cumplimiento de la presente
politica.
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